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RESUMO

A pesquisa desenvolvida tem como objetivo auxiliar os participantes, pessoas com algum
tipo de deficiéncia, no aprendizado do MS Excel, e como consequéncia favorecer a
inclus@o social. Neste trabalho s@o apresentados o método para o desenvolvimento da
apostila, os resultados e andlises das atividades realizadas. O publico-alvo participou de
forma colaborativa, favorecendo um ambiente de aprendizado para a assimilacdo dos
diversos temas tratados, podendo auxiliar no seu cotidiano e proporcionar oportunidades de
emprego.

Palavras Chave:MS-Excel; Deficiéncia; Ensino e aprendizagem
INTRODUCAO

De acordo com o IBGE (2010), a populacdo brasileira ocupa 24% das pessoas com
algum tipo de deficiéncia. E natural pensar em modelos de ensino que contemple o uso de
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) para dar mais oportunidades para este
publico, e conforme Kintschner e Ferreira (2019) a inclusdo digital pode ser vista como
facilitadora.
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A UNESCO (2017) ressalta que o acesso e o uso das tecnologias digitais
desempenham grande impacto na organiza¢do social de forma a influenciar como as
pessoas se comunicam, aprendem, trabalham e se divertem, podendo modificar o modo
como as economias produzem bens e servicos, atuando no desenvolvimento social e
econdmico.

Como aponta Oliveira (2018), o novo contexto social exige o uso de tecnologias,
além da aquisi¢do a informacdo e ao mercado de trabalho. Torna-se fundamental para as
pessoas com deficiéncia a oportunidade da aprendizagem de programas computacionais.
Adicionalmente, Barros e Antonio Junior (2005) ressaltam que o uso da tecnologia amplia a
visdo do computador como ferramenta, passando a ser um grande colaborador na
potencializag¢do e producdo do conhecimento.

A pesquisa tem como objetivo auxiliar os participantes, pessoas com deficiéncia, no
aprendizado do MS Excel, e favorecer a inclusido social. Essa pesquisa ocorre em uma
universidade particular por meio do CIAPD — Centro Interdisciplinar de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia. Criado em 1991 com a missdo de contribuir para a inclusdo social de
pessoas com deficiéncia.

METODOLOGIA

O publico-alvo do CIAPD é€heterogéneo na idade e no nivel escolar. No ano
corrente, o CIAPD conta com 60 usudrios com diversos tipos de deficiéncias intelectuais
e/ou motoras.A equipe de profissionais do CIAPD € composta de dois psic6logos, uma
pedagoga, um com forma¢do em RelacOes Publicas, um em Terapia Ocupacional e um
Educador Fisico, além de estagidrios para auxilio nas oficinas.

A pesquisa foi realizada por extensionistas dos cursos de Sistemas de Informacao e
Engenharia de Software. Os alunos com a orientacdo do professor extensionista criaram
uma apostila utilizando o método de gestdo de projetos dgeis baseado em Scrum
(Sommerville, 2011; Duarte, 2016) da Engenharia de Software.

Desenvolvimento da apostila e do roteiro de aulas da oficina

A partir da utilizagdo do método Scrum foram definidas as seguintes atividades a
serem executadas pelos extensionistas: Discussdo sobre o conteido;Procurar informagdes
para elaboracdo do conteudo;Definir o contetdo;Elaborar apostila;Elaborar roteiro para
oficina;Criar roteiro para video-aula; Gravar a video-aula;

O Scrum proporciona a autonomia dos graduandos na divisdo das atividades a
serem executadas em prazos pré-estabelecidos de quatro semanas.

Realizacao da Oficina

Participaram 34 alunos do CIAPD, um aluno por computador. Um monitor era
responsdvel para cada dupla de alunos.

Na semana anterior a oficina, foi realizado um treinamento das quatro operacdes
matematicas para os alunos que tinham dificuldade sobre o tema com a utilizacdo do
material dourado (SCZANCOSKI; MATUMOTO, 2016) e Escala Cuisenaire
(SUGIYAMA, 2016).



A oficina foi realizada durante cinco dias. Cada encontro teve duracdo de duas
horas, totalizando 10 horas. Nos trés primeiros dias os alunos trabalharam com conceitos
tedricos e exercicios de aplicacao.

O quarto dia foi reservado para a realiza¢do do trabalho final e o dltimo encontro
foram feitas as apresentagdes.

RESULTADO E DISCUSSAO

O total de alunos participantes da oficina MS Excel foram 16, distribuidos da
seguinte forma: Paralisia Cerebral 6 alunos; Miastenia Gravis 6; Paraplegia nao
especificada 1; Transtorno Cognitivo Leve 1; Transtorno Obsessivo Compulsivo 1; Fatores
Psicolégicos ou Comportamentais 1.

Os itens avaliados durantes as atividades foram: Formatacdo, Tabela de Cores, Uso
de Funcdes, Gréficos, Filtro e Apresentacao Final dos trabalhos realizados.

Foi possivel observar que as melhores notas ocorreram na formatagao e no uso das
funcdes do Excel e que as piores ocorreram com a utilizagdo de Filtros. Ao analisar as
atividades realizadas por tipo de deficiéncia, nota-se que as notas obtidas para a deficiéncia
Paralisia Cerebral variaram de Bom a Muito Bom em quase todos os itens avaliados, porém
na Tabela de Cores e Filtros alguns alunos tiveram nota Regular. Os alunos com a
deficiéncia Miastenia Gravis tiveram nota variando de Regular a Bom, com excecdo da
aplicacdo de Graficos que a nota variou de Regular a Muito Bom. Anota do aluno com
Paraplegia nao especificada variou de Bom a Muito Bom. A nota do aluno com Transtorno
Cognitivo Leve variou de Regular a Bom, sendo Regular a utilizacdo de Filtros e a
Apresentacdo Final. A nota do aluno com Transtorno Obsessivo Compulsivo variou de
Regular a Muito Bom, sendo que a nota Regular ocorreu no item Gréficos. A nota do aluno
com Fatores Psicologicos ou Comportamentais variou de Regular a Muito Bom, sendo que
as notas Regulares ocorreram no uso de Fung¢des e aplicacdes de Filtros.

CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se que a proposta de uma apresentagdo final proporcionou motivagao no
desenvolvimento das atividades pelo publico-alvo, com destaque o desenvolvimento do
interesse por empreendedorismo, a criacdo de planilha de custo, de receitas e constru¢do de
graficos.

Durante as oficinas o publico-alvo participou de forma colaborativa, favorecendo
um ambiente de aprendizado para a assimilacdo dos diversos temas tratados. A aquisi¢cdo do
conhecimento da ferramenta Excel e o reforco do aprendizado das operagdes elementares
da Matematica podem auxiliar o publico-alvo no seu cotidiano e fornecer oportunidades de
emprego.
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